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„Tradičný slogan“ 

...stále platí, že až vznik škody preverí význam 

poistenia a očakávanie poistného plnenia zodpovie či 

bolo dojednané správne alebo nie... 



Ostávame verní „tradíciám“

Hlásenie PU / škodovej udalosti + registračný mail
http://colonnade.sk/poistne-udalosti/tlaciva/

http://colonnade.sk/poistne-udalosti/tlaciva/


Lokálne 
Claims Authority



Podpoistenie

Ak je poistﾐá suﾏa v čase vzﾐiku poistﾐej udalosti ﾐižšia ako 
poistﾐá hodﾐota poisteﾐej veci, poistiteľ poskytﾐe poistﾐé plﾐeﾐie 
zﾐížeﾐé v poﾏere, v akoﾏ je výška poistﾐej suﾏy ku skutočﾐej výške 
poistnej hodnoty poistenej veci. 



Požiar bytového domu 3.11.2016 o cca 22.00
Poistná suma zodpovedá poistnej hodnote



Požiar bytového domu – obhliadka 4.11.2016 o cca 13.00
Poistná suma zodpovedá poistnej hodnote
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Požiar bytového domu
Poistná suma zodpovedá poistnej hodnote



Požiar bytového domu – sanačné práce od 5.11.2016
Sanácia po požiari – ohliadka 14.11.2016



Požiar bytového domu
Sanácia po požiari – ohliadka 14.11.2016



Požiar bytového domu
Spevňovanie nosných prvkov – stropný panel
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Požiar bytového domu
Spevňovanie nosných prvkov – stropný panel



Požiar bytového domu
Spevňovanie nosných prvkov – balkón



Likvidačný postup 
Zabehnutá prax pri väčších škodách

1) Vznik Poistnej udalosti / škodovej udalosti 
2) Hlásenie PU / škodovej udalosti (je to kryté / nie je to kryté / posúdenie krytia v poistnej zmluve, zistenie 

poistných súm, limitov, spoluúčastí .... )

3) Obhliadka (identifikácia poisteného predmetu, riadenie likvidácie – návrh spôsobu opravy)

4) Kalkulácia / výpočet poistného plnenia (odsúhlasovanie rozpočtov - čiastkových plnení, podpoistenie, 
viacnásobné poistenie...)

5) Oznámenie výšky plnenia – likvidačná správa (klient dostane zrozumiteľnú informáciu)

6) Výplata poistného plnenia (po častiach, záloha, naraz, prípadne doplatok)

7) Prípadné uplatnenie regresu (výpočet skutočnej škody)



REGRES ?.?

Zníženie náhrady 
§ 450 
Z dôvodov hodných osobitného zreteľa súd náhradu škody primerane zníži. Vezme pritom zreteľ 
najmä na to, ako ku škode došlo, ako aj na osobné a majetkové pomery fyzickej osoby, ktorá ju 
spôsobila; prihliadne pritom aj na pomery fyzickej osoby, ktorá bola poškodená. Zníženie 
nemožno vykonať, ak ide o škodu spôsobenú úmyselne.  



Požiar pastoračného centra
Poistná suma nezodpovedá poistnej hodnote - podpoistenie
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Podpoistenie

Ak je poistﾐá suﾏa v čase vzﾐiku poistﾐej udalosti ﾐižšia ako 
poistﾐá hodﾐota poisteﾐej veci, poistiteľ poskytﾐe poistﾐé plﾐeﾐie 
zﾐížeﾐé v poﾏere, v akoﾏ je výška poistﾐej suﾏy ku skutočﾐej výške 
poistnej hodnoty poistenej veci. 



Požiar pastoračného centra
Poistná suma nezodpovedá poistnej hodnote - podpoistenie

Pastoračﾐé ceﾐtruﾏ Poistﾐá suﾏa Poistﾐá hodﾐota pozﾐáﾏka Náklady ﾐa opravu 

Časť ヱ 

160 800 

180 000 
182 000,00 Časť ヲ 

350 000 
Časť ン 

150 000 
Postaveﾐé po terﾏíﾐe uzatvoreﾐia PZ 

Celkom 

680 000 



Požiar pastoračného centra
Poistná suma nezodpovedá poistnej hodnote - podpoistenie

Výpočet podpoisteﾐia

ヱヶヰ Βヰヰ,ヰヰ €

Skutočﾐá hodﾐota ﾐehﾐuteľﾐosti: ヵンヰ ヰヰヰ,ヰヰ €

Koeficient podpoistenia : 0,303

Základ pre poistﾐé plﾐeﾐie: ヵヵ ヲヱΒ,ヱヱ €

Zisteﾐá výška škody: 

Poistﾐá suﾏa:

ヱΒヲ ヰヰヰ,ヰヰ €



Združené poistenie stavieb
Úder blesku - požiar



Združené poistenie stavieb
Poistná zmluva



Združené poistenie stavieb
Poistná zmluva



Združené poistenie stavieb
Výpočet podpoistenia

Výpočet podpoisteﾐia

ンヵ Αヱヶ,ヶヶ €

Skutočﾐá hodﾐota ﾐehﾐuteľﾐosti: ヱヲヰ ヰヰヰ,ヰヰ €

Koeficient podpoistenia : 0,298

Základ pre poistﾐé plﾐeﾐie: ヵΒΓ,ヶン €

Zisteﾐá výška škody: 

Poistﾐá suﾏa:

ヱ ΓΒヱ,ヰヴ €



Ako vzniklo toto poškodenie?
Z akého poistného nebezpečenstva?
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Vaše otázky...
Námety, doplnenia...

?
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Ako vzniklo toto poškodenie?
Z akého poistného nebezpečenstva?



Ing. Marek VEREB
Riaditeľ odboru likvidácie poistných udalostí
Colonnade Insurance S.A., pobočka poisťovne z iného členského 
štátu
Štúrova 27, 042 80 Košice

Tel.: 055 68 26 235 | Mob.: 0903 902 983 | Fax.: 055 68 26 250
E-mail: marek.vereb@colonnade.sk
Web: www.colonnade.sk

mailto:marek.vereb@colonnade.sk
http://www.colonnade.sk/


ZA KAŽDÝCH
OKOLNOSTÍ

http://www.colonnade.sk/


